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 3 MUNKAKÁRTYA
EGYÜTTMŰKÖDÉS A TRÉNINGCSOPORTTAL
Az Ön feladata egy bárpincér kurzus lefolytatása a Latte Art elemeivel. A képzési csoport 12 főből áll. A következő elemek közül melyik segít Önnek abban, hogy jól és hatékonyan működjön együtt egy tréningcsoporttal, és melyik nem?
	I. Fizikai körülmények

	
	IGEN
	NEM

	Kicsi, de barátságos terem
	
	

	Tágas terem
	
	

	Egy kávéfőzőgép
	
	

	Számos kávéfőző gépek
	
	

	Kevés edény és felszerelés
	
	

	Nagyon sok edény és felszerelés
	
	

	Lehetőség számítógép használatra
	
	

	II. A tréner karakter

	
	IGEN
	NEM

	Rugalmasság
	
	

	Nem tér el a figyelme
	
	

	Udvariasság és jó kapcsolat az egyes résztvevőkkel
	
	

	Zárkózott a csoport felé
	
	

	Figyelembe veszi a résztvevőket
	
	

	A résztvevők elnéző kezelése
	
	

	III. Munkaformák a kávé és a díszítése folyamatban

	
	IGEN
	NEM

	Csoport munka
	
	

	Kis csoportos munka
	
	

	Egyéni munka























	
	

	IV. Együttműködés a csoporttal

	
	IGEN
	NEM

	Csak a célra fókuszál
	
	

	A csoport igényeinek figyelembevétele
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