[image: ]

KARTA PRACY 6
Planowanie kształcenia umiejętności miękkich
Zaplanuj przygotowanie kursu baristycznego I stopnia z elementami latte art. Spośród podanych niżej wybierz te kompetencje społeczne, które są niezbędne do opanowania kształtowanych umiejętności w zakresie powyższego tematu szkolenia, zaznaczając „x” w odpowiednich kratkach oraz uzasadnij ten wybór.
	Rodzaj kompetencji
	Tak
	Uzasadnij odpowiedzi „tak”

	Umiejętność swobodnego prowadzenia rozmowy
	□
	

	Podnoszenie atrakcyjności działań 
i uzyskanych efektów
	□
	

	Empatia
	□
	

	Asertywność
	□
	

	Skuteczna komunikacja werbalna
	□
	

	Panowanie nad mową ciała
	□
	

	Autoprezentacja
	□
	

	Szybkie podejmowanie decyzji
	□
	

	Rozwiazywanie problemów
	□
	

	Rozwiązywanie konfliktów
	□
	

	Radzenie sobie ze stresem
	□
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