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LU A KEPZES MINOSEGET ES HATEKONYSAGAT BEFOLYASOLO TENYEZOK

SZAKOKTAT 0JA




SZAKOKTATOJA

MIROL SZOL A "KEPZES VEZETES"?

©c © © © o ©

a kitlizott célok pontositottak,

e célnak alarendelt tartalom,

a szlikséges készségek,

hatékonyan kivalasztott képzési mddszerek,
a képzést tamogatd technikai intézkedések,

professzionalis bemutatkozas, amely lehet6vé teszi az oktatd
szamara, hogy kompetens, kedves és megbizhatd személynek
mutassa be magat,

a csoporttal valo hatékony egylttmikodés



MIROL SZOL A "KEPZES VEZETES"?

SZAKOKTATOJA

(V)

magas szintl szakember ezen a terileten,

(V)

professzionalis nyelvet hasznal,

(V)

olyan allaspontot jelenit meg, amely igazolja
a séf szakmajanak ismeretét.




SO0 TRENING VEZETES

ELKEZDED
AZ ELSO FOKU FARAGAS
TANFOLYAMOT

I'l MILYEN LEGYEN A TRENER?




L9008 A TRENER PROFILIA

A TRENER PROFILJA

AZ ELSO BENYOMAS A FONTOS: a megjelenés,
hogyan beszél, hogyan mozog, milyen az
arckifejezése, hogyan viszonyul a résztvevokhoz.

PROFESSZIONALIZMUS, A TUDAS ES AZ ERDEKLODES
A LEGFONTOSABB.

PELDA DOKUMENTUMOK PODCAST 1
MUNKA-KARTYA 3




L0908 A TRENER PROFILJA

EGY JO TRENER JELLEMZOJE



L0908 A TRENER PROFILJA

EGY JO TRENER JELLEMZOJE



A TRENER PROFILJA

SZAKOKTATOJA

Amikor elkezdi a séf képzést, fuggetlenil attol,
hogy egy 1. szint(i f6zés, vagy hogy ez egy szlik
és specialis készségekre vonatkozik, mint a
faragas, figyel a megfelel6 bemutatkozasra.

F6 célja a tréner pozitiv fogadtatasa,
hozzaért6ként, ugyanakkor baratsagos és
kedves a hallgatokhoz




L0 BEMUTATKOZAS

ELSO BENYOMAS

Pontossag

a megfelel6 és vidam
megjelenés,

Mosoly

test kissé haijlik a

cimzettek felé.

@ PODCAST 1

ELVART

nyitott hozzaall3s,
szemkontaktus
fenntartasa,
kiegyensulyozott, nyitott
gesztusok, baratsagos

arckifejezés,

fizikai tavolsag
fenntartasa,, vidam
hang, vilagos artikulacio,
folyékony beszéd.

NEM

TANACSOS

>

zart attitldok (keresztbe
karok vagy labak), a
tulzott és tulsagosan
kifejez6 geszkulalas,
nyugtalanul Ul egy

széken, akadaly pl
mimika,
*> az Bszintétlenség jele.
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“SEERTOR

A TRENER PROFILJA

Ha képzést vezet a molekuldris gasztronomiarol, a HACCP
rendszerrél, a faragdsrol, vagy a hus szeletelésrél, a kulindris
elemekrél, az eseményekrol (ami mind az elmélet, példaul a
nitrogén tulajdonsagai, rendszerek biztositjdk az élelmiszerek
mindségét, valamint a gyakorlattokrol, pl bemutatokon vagy
utasitdson) legyen:

konkrét és tényszerd,

vilagos és egyértelmd,

demonstrative - alapu értelmes 6sszehasonlitasokat
kérdéseit ismeri, a séfek a mindennapi gyakorlatat,
célok elérésére iranyuld torekvések,

humorral tarkitott,

hatékony, kiilonodsen, ha a mdhely jellege.
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SZAKOKTATOJA

A hallgaték megfigyelnek, de a résztvevéket magad is nézed.

© Kezdetben nem tudsz sokat réluk, nem ismered jellemz8iket, lehet&ségeiket, a
tudas megszerzésének maodjat.

© Nem tudod, hogy milyen csoportot fognak létrehozni, de id6vel egyre jobban
megismered Gket

© Az egyik feladat hogy iranyitsd a csapatot, hogy hozz Iétre olyan légkort és

feltételeket, amelyek lehet6veé teszik mindenki szamara a vart eredményeket,

fuggetlenul a tanulastol és az egyéeni érdeklédéstdl.
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L0908 A TRENER PROFILJA

A SZAKMAI PREZENTACIO JELLEMZOI
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EGYUTTMUKODES A CSOPORTTAL

*SIERTOR"

AKTiV RESZTVEVO

A KEPZESBEN
RESZTVEVOK
TIPUSAI

MEGFIGYELO
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OIS EGYUTTMUKODES A CSOPORTTAL

A PRAGMATIKUS

AZ ELMELETI

A KEPZESBEN
RESZTVEVOK
TiPUSAI
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*SIERTOR"

EGYUTTMUKODES A CSOPORTTAL

TRENING

Az atlagos tréning csoport minden résztvevdi tipusra
megfelel. Ritkan, a csoport egyes tagjai egy szigoruan
meghatdarozott tipust képviselnek.

Az egyes emberek szakmai tapasztalatatdl fliggben
kiilonbozé aranyban kombinalhatok.

A séfek olyan professzionalis csoportok, amelyek
cselekvésre fokuszalnak.

A képzés soran azonban elfogadjak az egyes csapatok
mUkodésének jellegzetes tulajdonsagait. A képzés soran az
oktatd lesz a csoport vezetdje.
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*SIERTOR"

O

EGYUTTMUKODES A CSOPORTTAL

KREATIVITAS KOORDINACIO ES PARAIPATION

uj otletek, megoldasok és javaslatok kapcsolatok keresése a csoporttagok
elképzelései és javaslatai kozott

AZ OKTATO SZEREPE A CSOPORTBAN

PELDA DOKUMENTUMOK
MUNKA-KARTYA 1
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*SIERTOR"

EGYUTTMUKODES A CSOPORTTAL

A FELADATOK VEGREHAJTASAVAL KAPCSOLATOS SZEREPEK

IRANYITAS
szemmel tartja a témat, a

problémat

Minden tevékenységnek a képzés

céljaival és terjedelmével
kapcsolatban kell lennie. Akkor
valaszthat ki egy feladatot, ha a
nyersanyag nem a legjobb
mindségl, de nem lehet elvesziteni
a képzés lényegi tevékenységeket.

SZAKERTELEM ES
TAJEKOZTATAS

tudasmegosztas és kérdésfeltevés,
anyagelemzés

A teljes oktatas alatt megbizhato

tudast és tapasztalatot biztositunk.

Mutasd be az ligyes informacio
keresést és elemzést

ASSZISZTENSI MUNKA
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OIS EGYUTTMUKODES A CSOPORTTAL

AZ OKTATO A KEPZESI CSOPORT EMBERI KAPCSOLATAHOZ SZEREPEKET SZABHAT K,
PELDAUL:

MEGFIGYELO GONDOLKOzO MOTIVALO A SZABALYOK SZEM TAMOGATO

__ ELOTT TARTASA
Ha a séf meggydzi a konfliktushelyzetek Osztondzze csoport a gondolatok és
trénert, hogy a enyhitésében, a passziv tagjait aktivitasra, e viselkedésformak
vegetarianus konyha kiilonboz6 tipusu példaul azaltal, hogy szabalyokra és célokra a elfogadasa, kilonosen
olyan divat, amely képzések soran készit vonzd dekoracid munka soran, példaul azok, amelyek
hamarosan elmulik, kompromisszumra és gyumolcsot vagy "azért vagyunk itt, hogy javithatjak az oktatas
akkor tartozkodnia kell egyuttmUkodésre z6ldséget, és 6sztonzi megtanuljak, hogy menetét.
NEEAEREIED torekszik Egy nyugodt 6ket, hogy kell késziteni olvassa el a recepteket
véleményét, amig 6 nem helyzetben segithet egy helyesen, hogy ne

hallotta az 6sszes érvet,. adag humorral. vesztegessiik el az id6t".




*SIERTOR"

O

A CSOPORT SZEREPKOREI

PELDA DOKUMENTUMOK
MUNKA-KARTYA 1

@ PODCAST 1

EGYUTTMUKODES A CSOPORTTAL

A felnottoktatasban a jo egyiittmiikodését akadalyozo
magatartasok ritkabban jelennek meg, mint a gyermekeknél és a
serdiiloknek. Ezek:

© AGRESSZIO, rakényszeritve a sajat véleményét,

©

BEHODOLAS, dominans emberek,

©

Az EROFOLENYRE valé HAJLANDOSAG, el6ny, masok ellendrzése,

©

Az oktato és a csoport mas tagjainak tevékenységének
BLOKKOLAS,

©

OSSZPONTOSITAS, a magara valé figyelem,,

ELKERULES, fellépés, visszavonas, kozombosség.
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*SIERTOR"
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Lol EGYUTTMUKODES A CSOPORTTAL

A séfek rovid képzése akar tobb oran keresztiil tart, pl. a HACCP
§ teriiletén, 1 szintli faragas tanfolyam, menii egy étteremben; a

folyamatok zajlanak egy csoportban a résztvevék iszamara ezek
észrevehetetlenek.

a%c ]

A CSOPORTOS ELJARASOK,
A CSOPORT IRANYITASA

A csoport fejlédése csak ritkan halad tul a megalakulas stadiuman,
amelyben a tagok bizalmatlanok 6nmaguk felé és az oktato felé,
megfigyelik egymast, csak a sajat elvarasaikat ismerik.

Az els6 benyomads, amit az oktato a résztvevok felé lizen, nagy szerepet
jatszik, hogyan fogja magat bemutatni. Ha létre tud hozni egy kedvezo
légkort, a bizalmat és a tiszteletet, érdekelt a témaban, akkor acsoport
a munkaja soran hozni fogja a jo eredményeket.

PODCAST 1 & 2
22




*SIERTOR"

O

EGYUTTMUKODES A CSOPORTTAL

Hosszabb tanfolyamok, mint példaul az els6 és masodik szint(
séf, a mester oktatas vagy a képzés a kulonb6z6 nemzetek
konyhaja témakban, a csoport fejlédése el6rehaladtaval a tagok
kdlcsonds elismerése és a jo kapcsolatok kiépitése kozottik
megtorténik.

ANNAK A FEJLETTSEGI FOKOZATTOL FUGGETLENUL, AMELYBEN
A CSOPORT TALALHATO, A TRENER:

A CSOPORTOS ELJIARASOK, © kélcsdnds tiszteletet alakit ki,
A CSOPORT IRANYITASA © torekszik arra, hogy a gyakornokok szamara vonzé médon

PELDA DOKUMENTUMOK
MUNKA-KARTYA 3

valdsitsak meg a kitlzott célokat.

@ PODCAST 2
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*SIERTOR"

MEGALAKITAS

kivancsisag,
elvardsok,
bizonytalansag,

a biztonsagérzet
hianya,
megfigyelés,

a résztvevdk és
az oktato
pozicidjanak
meghatarozasa

EGYUTTMUKODES A CSOPORTTAL

2

KUZDELEM

a szabalyokkal,
modszerekkel,

a
csoportagtagok
kolcsonos
ellen6rzése

A CSOPORTFEJLESTES SZAKASZAI

3

SZABALYOZAS

% kooperacio,
stabilizalt
rkapcsolatok,
bizalom,
nyitottsag és
tamogatas jelenik
meg

4

LETREHOZAS

>

>

hatékony
id6gazdalkodas
a problémak
megoldasanak
képessége,




A YRRR EGYUTTMUKODES A
A CSOPORTTAL

POZITIV NEGATIV

AZ EGYES EMBEREK KOzOTTI 3
VISELKEDES TIPUSOK

— *



*SIERTOR"

EGYUTTMUKODES A CSOPORTTAL

MAGATARTASOK, AMELYEKET MEG KELL SZUNTETNI
MIVEL EZEK KAROSITJAK A CSOPORTOT:

26



SO A CSOPORT IRANYITASA

A CSOPORTOK HATEKONYSAGAT BEFOLYASOLO TENYEZOK

BEAVATKOZAS
vezetési stilus, motivacidk, érzelmi kapcsolatok, a csoport egyes tagjainak bevonasa

v

TAMOGATAS
termelékenység, a résztvevok elégedettsége

27



*SIERTOR"

A CSOPORT IRANYITASA

A MUNKA SZERVEZESI FORMAI

CSAPATMUNKA

O

PELDA DOKUMENTUMOK
MUNKA-KARTYA 3

CSOPORTOS MUNKA

@ PODCAST 2

EGYENI MUNKA
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A CSOPORT IRANYITASA

SZAKOKTATOJA

UGYANANNAK A FELADATNAK A KOzOS MEGVALOSITASA

a vegetarianus ételek dsszetételérdl szolé eldadas
meghallgatasa, a molekularis konyha vonzerejének
megvitatasa, a paprikak hasznalatanak megfigyelése a
faragasi technikaval diszit6 elemek készitésében, egy
filmet nézni a faragas modszereirdl.

Ha a csoport szama:

3-6: mindenki aktiv,

7-10: fele megfigyeld, a masik fele kevésbé aktiv,

11-18: csak 5-6 folyamatosan aktivak,

19-30: csak 3-4 aktiv; ezt a csoportméretet kisebb méreti
csoportokra kell felosztani.

29




A CSOPORT IRANYITASA

SZAKOKTATOJA

© Ha acsapat 2-3 ember, Optimalis: Ha a feladat
egyértelmlen meghatdrozott pl. Felkésziilés a hering
talaldsara.

© Ha acsapat 4 ember, ekkor nagy a véleményezésre,
esetleg nem olyan j6 dontéseket hoz. pl. Ok valasztjak ki
a legjobb gylimdlcs-szobrot, gyorsak a dontésben, hogy
kinek kell mennie a faragast végezni

© Az 5-0s csapat a legjobb az 6sszetett eredmények
elérésében pl. Vegetaridnus menu készités 10 napra.

30




*SIERTOR"

A CSOPORT IRANYITASA

A KIS CSOPORTOKBAN
VALO MUNKAVEGZES
ELONYEI

/O
@, O

O~—0




SZAKOKTATOJA

A CSOPORT IRANYITASA

a résztvevok altal végzett kiilon feladatok elvégzésébdl
all.

Hasznaljak, ha az egyéni szinten képviselt készségek
eltérék, és egyedi a tempo és a tudasmegszerzés maodja
pl. Gylimolcsfaragas-dekoraciok.
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OIS EGYUTTMUKODES A CSOPORTTAL

AZ OKTATO FELADATAI
CSOPORTTAL VALO




OIS EGYUTTMUKODES A CSOPORTTAL

AZ OKTATO FELADATAI
RESZTVEVOK FELE




*SIERTOR"

EGYUTTMUKODES A CSOPORTTAL

A csoporttal valo hatékony egyuttmikodés csak akkor
lehetséges, ha mind a tréner, mind a résztvevék sajat értékik
tudataban vannak, és tisztelik masokét.

Ha On a faragas, az olasz vagy francia konyha, tengeri ételek
szakért6je, és bizonyitotta ezt a képzés folytaman, tartsa

tiszteletben a hallgaték tanfolyam soran elért eredményeit

Ertékelni kell elkdtelezettségiiket, hajlanddsagukat és az
eltoltott id6t, még ha még egy kicsi hianyzik ateljes kord
jartassagbol
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*SIERTOR"

A CSOPORT FOLYAMATOK

EGYUTTMUKODES ™.,

A CSOPORTTAL

EGYUTTMUKODES A CSOPORTTAL

FIZIKAI BIZTONSAG

nem lehet veszély

KULDETES

Iranyultsag érzet

AZ ONBECSULES
OSSZETEVOI

KOMPETENCIA
tudva, hogy
tehetiink valamit

CSOPORT ERTEKELES

ERZELMI BIZTONSAG

nem tapasztalunk
félelmet vagy a
megalaztatast

AZ ON
SZEMELYAZONOSSA
GANAK
TUDATOSITASA

Ha tudod, hogy ki
vagy
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*SIERTOR"

EGYUTTMUKODES A CSOPORTTAL

EGYETLEN SZEMELY ALTAL KESZITETT VELEMENY CSAK
MAGANVELEMENY, AZT SOHA NEM KELL TELJESEN

OBJEKTIVEN VENNI,
CSAK AKKOR SZUKSEGES FIGYELEMBE VENNI, HA A
VELEMENY A CSOPORTBAN SOK MAS RESZTVEVOEVEL

HASONLO.

MIRE KELL
A TRENERNEK EMLEKEZNIE?

37



*SIERTOR"

EGYUTTMUKODES A CSOPORTTAL

MEGJEGYZESEK AZ
OKTATO SZAMARA

©

Tanuld meg elfogadni a kritikai megjegyzéseket

Azonban nem szabad kritizalni azt a személyt, aki
biral téged. Adj magadnak id6t atgondolni, és
vizsgald meg az ésszerliség keretein belil az
allitasokat.

Tedd ellenfeleidet szbvetségessé.
Ertékeld a hallgatdkat.
Légy hiteles
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SO0 TRENING VEZETES

MUNKASZERVEZES, FUGG AZ ALABBIAKTOL:

a téma,

a képzés jellege,

a csoport mérete,

a tanitasi moédszerek kivalasztasa,

a workshop tipusa, mennyisége és
id6tartama,

a szervezési tevékenységek elvégzéséhez
szlkséges,

az oktato és a csoport kozotti teljes képzés
id6tartamat, az egyes osztalyokat és a helyek
szamatol
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SO0 TRENING VEZETES

MUNKASZERVEZES

A séfek szamara a legtobb tréning egy workshop tipus,
ahol a hangsuly a képzés gyakorlati ismeretein van
Megfelel6 mennyiségi id6t igényel, amely lehetbvé
teszi el6készitést, megvaldsitast, a gyakorlatok
osszefoglalasat és takaritasi tevékenységeket.
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*SIERTOR"

TRENING VEZETES

1. kezDEs

2. BEVEZETES

3. FO RESZ

4. 5sszEGZE RESZ

5. ERTEKELES ES LEZARAS

o <©oo°o°

udvozlés
a tréner bemutatkozasa (az elsé m(ihelynél)
kifejtve a képzés témajat és céljait,

szervezési kérdések/feltételek bevezetése
az érdemi tartalom bevezetése

a tartalmi és a képzési készségnek a kilonb6z6, de
koriltekint6en kivalasztott képzési modszerei
segitségével torténd atadasara 6sszpontosit

osszefoglalja az 6sszes tartalmat
a feladatok dsszefoglalasa és elemzése
Kovetkeztetések

a képzés résztvevdi altal megszerzett el6nyok,
a tevékenységek osszefoglalasa és kdszonet
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SO0 TRENING VEZETES

KEPZES
FARAGAS TANFOLYAM
1. SZINT

PELDA DOKUMENTUMOK
MUNKA-KARTYA 3

MUNKA SZERVEZES

A képzés elotti elokészito tevékenységek:

©

@ PODCAST 2

tartalom keresése és ellen6rzése: a faragas torténete, a dekoraciok
készitéséhez felhasznalt nyersanyagok jellemzdi, a kész diszit6elemek
tarolasanak szabalyai;

oktatasi anyagok készitése: prezentaciok, slide-ok, nyomtatott anyagok,
kész bemutatok;

a zoldségek, gyimolcsok, fafaragd készletek, segité berendezések,
technikai eszk6zok megszervezése, megfelel6 mennyiségben torténd
biztositasa: projektor, szamitogép, albumok, irodalom;

a képzési feltételek hozzaigazitasa a kit(izott célokhoz-a helyiség felépitése
és felszerelése.
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SO0 TRENING VEZETES

KEPZES
FOLYAMAT
GASZTRONOMIAI RECEPTEK

MUNKA SZERVEZES

A képzés elotti elokészito tevékenységek:

©

©

a workshopok el6készitése: egy jol atlathato hely az el6adasok, bemutatok és
munkaallomasok lebonyolitasara;

alapanyagok, félkész termékek, fliszerek, konyhai és tamogatd berendezések,
irodalom, albumok el6készitése;

a képzés egyes részeinek a jellege és az altalanos id6keret megtervezése (a
leghosszabb ideig tartd gyakorlatok azok, amelyek soran a recept alapanyagként
tartalmaz hust, valamint az ezen a tertleten folytatott egyéni gyakorlatokat, és
megvitatni 6ket);

a takaritas megszervezése.
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